Отделение первичного приема,

информации, анализа и прогнозирования
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Основные направления деятельности:


· Первичный прием, выявление имеющихся у граждан потребностей в социальных услугах, направление граждан в соответствующие отделения центра;
· Создание банка данных о гражданах, обратившихся в центр;
· Консультирование граждан по вопросам оказания социальной помощи и социального обслуживания;
· Информирование населения об услугах, оказываемых центром, в том числе через средства массовой информации;
· Обследование материально-бытовых условий жизни ветеранов Великой Отечественной войны, лиц, пострадавших от последствий войн, одиноких и одиноко проживающих нетрудоспособных граждан, инвалидов 1 и 2 групп, воинов-интернационалистов с целью выявления и учета нуждаемости в различных видах социальной помощи;
· Формирование банка данных малоимущих граждан пенсионного возраста;
· Оказание материальной помощи нуждающимся пожилым и нетрудоспособным гражданам из средств государственного  социального страхования;
· Обеспечение инвалидов техническими средствами реабилитации; подготовка документов на граждан, нуждающихся в размещении в дома-интернаты;
· Организация работы «социальных пунктов», работы телефона «Горячая линия» для экстренного обращения граждан в центр;
· Составление «социального паспорта района»;
· Составление и анализ ведомственной отчетности по вопросам деятельности Центра;
· Формирование банка данных о гражданах (семьях), проживающих в зоне обслуживания и нуждающихся в социальной поддержке.                                                           

